PEARLORA KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi AYDINLATMA METNi

Pearlora olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda,
musgterilerimizin kigisel verilerinin korunmasina buyuk énem veriyoruz. Bu metin, kisisel
verilerinizin hangi amaglarla, hangi yontemlerle iglendigi ve haklariniz hakkinda sizi
bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla Pearlora tarafindan, KVKK ve ilgili mevzuata
uygun olarak islenmektedir.

2. Hangi Veriler islenir?
Pearlora tarafindan islenen kisisel veriler sunlardir:
e Ad, soyad
e Telefon numarasi
o E-posta adresi
o Teslimat ve fatura adresleri
« Odeme bilgileri (sadece islem esnasinda, sistemde saklanmaz)
o Kullanici iglemleri ve tercihleri
o |P adresi ve gerez verileri (cookie)
3. Hangi Amaglarla islenir?
Kisisel verileriniz su amaclarla islenmektedir:
e Siparislerin alinmasi, Urln teslimi ve faturalandirma
« Uyelik islemlerinin yuritiimesi
o Mdusteri hizmetleri streglerinin yonetimi
o lade, degisim ve destek sireclerinin yiritilmesi

e Pazarlama, kampanya bilgilendirme ve memnuniyet arastirmalari (onayiniz
dahilindeyse)

e Yasal yukumlulUklerin yerine getiriimesi
4. Verilerin Toplanma Yontemi

Verileriniz; web sitemiz, mobil uygulamamiz, e-posta, sosyal medya kanallari, telefon
gorusmeleri ve benzeri dijital mecralar Uzerinden dogrudan sizden toplanir.

5. Verilerin Aktarimi

Kisisel verileriniz, yalnizca yukarida belirtilen amaglarla sinirli olmak tzere;
o Kargo firmalari
« Odeme hizmet saglayicilar

e Muhasebe ve vergi danigsmanlari



o Hukuki yakumlulUkler geregi yetkili kamu kurumlari ile paylasilabilir.
6. Haklariniz Nelerdir?
KVKK'nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:

o Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme

o Verilere erigim ve bunlari isteme

e Yanlis veya eksik iglenen verilerin duzeltiimesini talep etme

o Verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme

e Verilerin yurt icinde veya yurt disinda Uguncu kigilere aktarilip aktariimadigini
ogrenme

« lIslemeye itiraz etme ve zarar halinde tazminat talep etme

Bu haklarinizi kullanmak isterseniz, bize [info@pearlora.com.tr] adresinden
ulasabilirsiniz.

7. Giincellemeler

Pearlora, bu metni yururlikteki mevzuat hikimlerine gore gincelleyebilir. Glincel metin
her zaman web sitemizde yayinlanacaktir.



